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Ministra de Assuntos Internos do Governo Federal, Clare
O'Neil, divulga que a empresa responsavel pelo maior
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ataque de interrupcao de Tl do mundo esta proxima de uma
correcao automatica

A ministra de Assuntos Internos do Governo Federal, Clare O'Neil, anunciou que a empresa
responsavel pelo maior ataque de interrupcéo de Tl do mundo, Crowdstrike, informou ao governo
federal que esta proxima de um "fix" automatico que permitira que os sistemas voltem ao ar.

A interrupcgéo global ocorreu na sexta-feira a tarde, apds a atualizacdo de um software de
seguranca caca niquel gira luz nuvem amplamente utilizado chamado Falcon, da Crowdstrike.

A atualizacao do software Falcon, que interage com outras partes dos sistemas e software, como
os produtos Windows da Microsoft, causou um mal-funcionamento que efetivamente desabilitou
esses sistemas caca niquel gira luz escala global.

A Microsoft, caca niquel gira luz um post de blog atualizado do vice-presidente de seguranca de
sistemas operacionais, David Weston, estimou que 8,5 milhdes de dispositivos Windows foram
afetados caca niquel gira luz todo o mundo.

Efeitos da interrupcdo de TI

De acordo com O'Neil, uma reunido de governos federal e estaduais, além do setor privado, foi
informada que a Crowdstrike esta préxima de um "fix" automatico para o problema com a
atualizacdo, assim como a Microsoft.

A reunido ocorreu como parte do mecanismo de coordenacéo nacional, estabelecido durante a
pandemia de Covid-19, para reunir governos e agéncias federais, estaduais e territoriais, além do
setor privado.

Este é o terceiro encontro do mecanismo desde a interrupgao.

"Isso deve aumentar a velocidade com que 0s sistemas caca niquel gira luz toda a economia
voltam ao ar”, disse O'Neil caca niquel gira luz uma postagem caca niquel gira luz X.

"Houve um grande esforco neste fim de semana para trazer a economia de volta a linha.

No entanto, levara tempo até que todos os setores afetados estejam completamente online. Em
alguns casos, podemos ver problemas de adaptacdo por uma ou duas semanas."

A Crowdstrike disse que o "problema foi identificado e isolado, e um fix foi implantado”, e reiterou
gue ndo houve ataque cibernético. Ela aconselhou os clientes a verificar o portal de suporte da
empresa para atualizacfes de software.

"Entendemos a gravidade da situacao e estamos profundamente arrependidos pela
inconveniéncia e interrupgdo causadas”, disse a empresa.

O'Neil disse que ndo houve impacto caca niquel gira luz infraestrutura critica ou servicos
governamentais causados pela interrupgao.

Ela disse que supermercados, assim como muitos outros setores, ainda estdo enfrentando
problemas, mas disse que o setor enfatizou durante a reunido que nao ha escassez de alimentos
e nao ha necessidade de acumular.

O'Neil também advertiu novamente sobre os esquemas que tentam explorar a interrup¢ao.
"Exemplos relatados incluem pessoas se passando por aerolineas oferecendo para resolver
problemas com voos atrasados e criminosos se passando por suporte técnico oferecendo para
resolver problemas com tecnologia afetada.

"E muito importante que os australianos sejam extremamente cautelosos com qualquer
mensagem de texto, ligacdo ou email inesperado que afirme ser assisténcia com este problema.
"Vocé pode ajudar garantindo que as pessoas vulneraveis, incluindo parentes idosos, estejam
sendo extremamente cautelosas neste momento."



Impacto no setor empresarial

A maior organizacdo empresarial da Australia disse que podem ser dias antes que algumas
empresas retornem ao COmercio.

O CEO da Camara de Comeércio e Industria Australiana, Andrew McKellar, disse que pequenas
empresas podem ter que esperar até segunda-feira para obter suporte de TI.

"0 timing ndo poderia ter sido pior numa sexta-feira, e caca niquel gira luz particular, impactando
numa sexta-feira a tarde", disse McKellar.

"Isso significa que, para muitas empresas, elas terdo que esperar até o inicio da préxima semana
para colocar caca niquel gira luz pratica as corre¢des necessarias."

McKellar disse que é dificil dizer quanto o ataque de Tl custou as empresas.

Ele disse que € improvavel que as empresas consigam receber compensacéo por suas perdas,
mas que pode depender dos acordos contratuais.

"Ao todo, houve um grande impacto, que custou a muitas empresas tempo, dinheiro e vendas
perdidas ... € muito dificil colocar um valor caga niquel gira luz dinheiro nisso”, disse McKellar.
"As perdas sdo materiais, elas séo significantivas, temos que esperar que a maioria das
empresas consiga superar esse tipo de impacto."
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